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Adatv®delmi feladatokat ell§t· szem®ly/szakter¿let munk§j§®rt 

felelŖs vezetŖ 

Az SZMSZ-ben meghat§rozott felelŖs vezetŖ (a szervezeti §br§n fel kell 

t¿ntetni), az Igazgat·s§g nevezi ki ²r§sban (elj§r§srend szerint, a f¿ggetlens®g 

biztos²t§sa ®rdek®ben) 

 

FelelŖs:  

Â adatok v®delm®re ®s kezel®s®re vonatkoz· elj§r§sok kidolgoz§s§®rt, 

Â Szab§lyzatban, illetve a kapcsol·d· Elj§r§srendben rºgz²tett elŖ²r§sok 

betartat§s§®rt,  

Â az elŖ²rt szab§lyok betart§s§nak ellenŖrz®s®®rt,  

Â a NAIH megkeres®sekkel, aj§nl§sokkal kapcsolatos int®zked®sek 

megt®tel®®rt. 

 

Jogosult: 

Â utas²t§st adni az adatv®delem megval·sul§sa ®rdek®ben a SZH 

alkalmazottainak,  

Â enged®lyezni vagy megtiltani az adatkezel®st, utas²t§st adni az adatkezel®s 

megsz¿ntet®s®re, vagy az adatkezel®s folyamat§t fel¿lb²r§lni az 

Elj§r§srendben meghat§rozott esetekben.  
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Adatv®delmi feladatokat ell§t· szem®ly/szakter¿let munk§j§®rt 

felelŖs vezetŖ 

Munkakºri le²r§s§ban szerepelnek elsŖsorban ir§ny²t§si feladatai: 

 

Â kinevezi a belsŖ adatv®delmi felelŖst ®s helyettes®t, gondoskodik 

bejelent®s¿krŖl a NAIH fel®, 

Â gondoskodik a Szab§lyzathoz kapcsol·d· Elj§r§srend kiad§s§r·l,  

Â biztos²tja a sz¿ks®ges szem®lyi ®s t§rgyi felt®teleket,  

Â ®vente besz§mol az Igazgat·s§g r®sz®re az adatv®delem 

helyzet®rŖl.  

 

A besz§mol· kºtelezŖ t®makºrei: Szab§lyzat, Elj§r§srend jogszab§lyi 

megfelelŖs®ge, ellenŖrz®si tapasztalatok, adatkezel®si incidensek, 

sz¿ks®ges int®zked®sek ®s azok eredm®nyei, az adatv®delem 

szem®lyi ®s t§rgyi felt®teleinek megl®te. 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs (helyettes) 

Kºzvetlen¿l az adatv®delmi feladatokat ell§t· szem®ly/szakter¿let 
munk§j§®rt felelŖs vezetŖ al§ rendelt ï Ŗ is nevezi ki -, adatv®delmi 
ismeretekkel rendelkezŖ szem®ly, aki az adatv®delemmel kapcsolatos 
v®grehajt§si feladatokat l§tja el, koordin§lja elsŖsorban. 

 

Jogi, kºzigazgat§si, informatikai vagy ezeknek megfelelŖ, felsŖfok¼ 
v®gzetts®ggel rendelkezŖ szem®ly kell legyen (a helyettes is elvileg). 

 

¥sszef®rhetetlens®g: Nem tºltheti be olyan munkakºrben dolgoz· 
szem®ly, aki a belsŖ adatv®delmi felelŖsi tev®kenys®get saj§t 
tev®kenys®g®vel nem tudja ºsszhangban ell§tni (saj§t mag§t nem 
ellenŖrizheti, ir§ny²thatja). Nem ºsszef®rhetetlen a Compliance Officer 
funkci·val.  

 

A belsŖ adatv®delmi felelŖs ®s helyettes szem®ly®t le kell jelenteni a 
NAIH Adatv®delmi Nyilv§ntart§s§ba / Infotv. 65.Ä (1) j) pont /  
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Egy®b munkakºrºk 

Â BelsŖ EllenŖrz®s 

Az adatv®delmi tev®kenys®get minden m§s ter¿lethez hasonl·an 
kock§zati alapon, ut·lagosan ellenŖrzi, az ®ves ellenŖrz®si terv®nek 
megfelelŖen. Az ellenŖrz®sek tapasztalatair·l jelent®st k®sz²t, melyet 
az ¿gyvezet®s ®s a felelŖs vezetŖ sz§m§ra.  
 

Â Munka¿gyi feladatok ell§t§s§®rt felelŖs szem®ly/szervezet 

A szem®lyi anyagok nyilv§ntart§sa ®s a munkav§llal·k szem®lyes 
adatainak v®delme. 
 

Â A SZH alkalmazottja 

Minden alkalmazottnak tiszt§ban kell lennie az adatv®delemmel 
kapcsolatos hum§n kock§zatokkal ï helytelen adatkezel®sbŖl, 
titoktart§si kºtelezetts®g be nem tart§s§b·l, jelent®si kºtelezetts®g 
elmulaszt§s§b·l fakad· kock§zatok ï ®s az adatv®delem c®lj§val, 
jelentŖs®g®vel. 
 

Â Adatfeldolgoz· 

Az adatfeldolgoz· ig®nybev®tele - az adatkezel®s kiszervez®se eset®n. 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï szab§lyoz§si feladatok 

Áaz Elj§r§srend ®s az adatkezel®shez kapcsol·d· egy®b 
dokumentumok (t§j®koztat·k, hozz§j§rul· nyilatkozatok)  ï legal§bb 
®venk®nti ï dokument§lt fel¿lvizsg§lata, 

 

Áaz adatv®delmi tev®kenys®g®rŖl minden ®v m§rcius 31-ig 
besz§mol·t k®sz²t a felelŖs vezetŖ, valamint az ¿gyvezet®s r®sz®re 
feladatkºrºnk®nt (szab§lyoz§s, ellenŖrz®s, adminisztr§ci·, 
kapcsolattart§s) ®rintve a tev®kenys®g tapasztalatait, statisztik§it, 
valamint a meg§llap²t§sokat ®s javaslatokat 

 

ÁbevezetendŖ ¼j adatkezel®sek vonatkoz§s§ban:  

Åsz¿ks®gess®g®nek vizsg§lata (felt®tlen¿l sz¿ks®ges-e a c®l el®r®s®hez 
az ¼j adatok kezel®se, val·ban ¼j adatkezel®snek minŖs¿lŖ 
tev®kenys®grŖl van sz·, nem sorolhat· be a megl®vŖ adatkezel®sek 
valamelyik®be), 

Åaz adatkezel®s jogszab§lyi megfelelŖs®g®nek kialak²t§sa (jogalap, 
c®lhoz kºtºtts®g, alkalmazott technol·gia megfelelŖs®ge, ®rintett 
t§j®koztat§sa),  

Åaz ¼j adatkezel®s bejelent®se a NAIH r®sz®re, 

Åaz ¼j adatkezel®s beilleszt®se az adatkezel®si rendszerbe (pl. 
adatkezel®si t§j®koztat· kibŖv²t®se, az alkalmazottak t§j®koztat§sa, 
oktat§sa az ¼j adatkezel®srŖl). 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï ellenŖrz®si feladatok 

ÁAz adatkezel®s jogalapj§nak megl®te:  
 

Az adatkezel®s jogalapja lehet tºrv®ny, vagy ºnkorm§nyzati rendelet 
§ltal elŖ²rt kºtelezŖ adatkezel®s, illetve az ®rintett §ltal adott ºnk®ntes 
hozz§j§rul§s (speci§lis form§ja a beleegyez®s r§utal· magatart§ssal 
tºrt®nŖ megad§sa). 
 

Szem®lyes adat kezelhetŖ akkor is, ha az ®rintett hozz§j§rul§s§nak 
beszerz®se lehetetlen vagy ar§nytalan kºlts®ggel j§rna, ®s a 
szem®lyes adat kezel®se  

Åaz SZH-ra vonatkoz· jogi kºtelezetts®g teljes²t®se c®lj§b·l 
sz¿ks®ges, vagy  

Åaz SZH vagy harmadik szem®ly jogos ®rdek®nek ®rv®nyes²t®se 
c®lj§b·l sz¿ks®ges,  

®s ezen ®rdek ®rv®nyes²t®se a szem®lyes adatok v®delm®hez fŤzŖdŖ 
jog korl§toz§s§val ar§nyban §ll (®rdekm®rlegel®s elve). 
 

Az adatkezel®s megkezd®se elŖtt az adatkezel®s sz¿ks®gess®g®t ®s 
jogalapj§t minden eset®ben vizsg§lni kell, e n®lk¿l szem®lyes adat nem 
kezelhetŖ.  
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï ellenŖrz®si feladatok 

ÁAz ¿gyfelek §ltal adott hozz§j§rul§sok megl®te, megfelelŖs®ge: 
 

A belsŖ adatv®delmi felelŖs feladata a hozz§j§rul§son alapul· 
adatkezel®ssel kapcsolatban annak vizsg§lata, hogy  

Åkitºltºtte az ®rintett ¿gyf®l a hozz§j§rul· nyilatkozatot,  

Åval·ban ºnk®ntesen adta a hozz§j§rul§s§t,  

Åaz adatkezel®ssel kapcsolatos ¿gyint®zŖi t§j®koztat§s megfelelŖ 

volt (KM5. sz§m¼ mell®klet haszn§lata, vagy a szerzŖd®s 

tartalmazza a sz¿ks®ges t§j®koztat· szºveget, sz·ban is ezekkel 

azonos tartalm¼ t§j®koztat§s ad§sa az ®rintett r®sz®re). 

 

Az ellenŖrz®seket rendszeresen, sz¼r·pr·baszerŤen kell v®grehajtani, 
a tapasztalatokat ²r§sban kell ºsszefoglalni, ®s a jelent®s r®sz®v® kell 
tenni. 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï ellenŖrz®si feladatok 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï ellenŖrz®si feladatok 

ÁA c®lhoz kºtºtts®g ®rv®nyes¿l®se 
 

A szem®lyes adat a jogalap fenn§ll§sa eset®ben is csak a c®l 
el®r®s®hez sz¿ks®ges m®rt®kben ®s ideig kezelhetŖ.  

 

A belsŖ adatv®delmi felelŖsnek vizsg§lnia kell  

Åa szem®lyes adatok kºr®t (minden adatra sz¿ks®g van az adott c®l 
el®r®s®hez)  

Å®s azt is, hogy mennyi ideig sz¿ks®ges az adatoknak 
rendelkez®sre §llnia az adott c®l megval·s²t§sa ®rdek®ben, illetve, 
hogy az adatok rendelkez®sre §ll§si idej®re vonatkoz·an van-e 
jogszab§lyi elŖ²r§s. 

 

Amennyiben a c®lhoz kºtºtts®g elve s®r¿l a belsŖ adatv®delmi felelŖs 
az adatkezel®si elt®r®sek kezel®s®re vonatkoz· szab§lyok szerint 
kºteles elj§rni (nyilv§ntart§sba v®tel, sz¿ks®ges int®zked®sek ²r§sban 
tºrt®nŖ meghat§roz§sa ®s v®grehajt§sa). 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï ellenŖrz®si feladatok 

ÁAz adatkezel®shez, adatfeldolgoz§shoz haszn§lt rendszerek, 
eszkºzºk, technol·gi§k rendelkez®sre §ll§sa, megfelelŖs®ge, 
megfelelŖ alkalmaz§sa 

 

A belsŖ adatv®delmi felelŖs feladata - sz¿ks®g szerint k¿lsŖ szolg§ltat· 
ig®nybev®tel®vel, vagy nyilatkozatok beszerz®s®vel - meggyŖzŖdni az 
adatkezel®ssel, adatfeldolgoz§shoz haszn§lt eszkºzºkkel, alkalmazott 
technol·gi§kkal kapcsolatosan az al§bbiakr·l: 

 

ÅBizalmass§g: az alkalmazott eszkºznek, technol·gi§nak biztos²tania 
kell, hogy az adatot csak az arra jogosultak ®s csak a jogosults§guk 
szerint ismerhetik meg, haszn§lhatj§k fel, illetve rendelkezhetnek a 
felhaszn§l§s§r·l. 

 

ÅS®rtetlens®g: Biztos²tani kell, hogy ne mer¿lhessen fel k®ts®g afelŖl, 
hogy az adatkezel®s, adatfeldolgoz§s sor§n az adat tartalma ®s 
tulajdons§gai az elv§rttal megegyeznek, ide®rtve, hogy az az elv§rt 
forr§sb·l sz§rmazik (hiteless®g, letagadhatatlans§g); valamint, hogy 
rendeltet®s®nek megfelelŖen haszn§lhat·. 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï ellenŖrz®si feladatok 

 

Rendelkez®sre §ll§s: Az alkalmazott eszkºzºk ®s technol·gi§k 
biztos²tj§k, hogy az adat az arra jogosultak §ltal a sz¿ks®ges idŖben ®s 
idŖtartamra haszn§lhat·. 

 

Az eszkºzºk, technol·gia megfelelŖ alkalmaz§sa sz¿ks®ges, ennek 
®rdek®ben a belsŖ adatv®delmi felelŖs ellenŖrzi az adatkezel®sben, 
adatfeldolgoz§sban r®szt vevŖk jogosults§g§t, a szab§lyok gyakorlati 
alkalmaz§s§nak megval·sul§s§t: 
 

a Szab§lyzatban ®s az Elj§r§srendben meghat§rozott elvek ®s konkr®t 
elj§r§si rendelkez®sek szerint tºrt®nik az adatok kezel®se ®s 
feldolgoz§sa (pl. helysz²ni ellenŖrz®s, jelent®s k®r®se rendszeresen, de 
®vente legal§bb egyszer). 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï ellenŖrz®si feladatok 

ÁAz ®rintettek t§j®koztat§sa, annak megfelelŖs®ge 
 

A SZH t§j®koztat§si kºtelezetts®g®nek adatkezel®si t§j®koztat· 
rendelkez®sre bocs§t§s§val (kirendelts®gek ¿gyf®l-forgalom sz§m§ra 
nyitva §ll· helyis®g®ben tºrt®nŖ kif¿ggeszt®ssel, honlapon tºrt®nŖ 
kºzz®t®tellel, az ®rintett k®r®s®re pap²r alapon, igazolhat· m·don 
tºrt®nŖ §tad§s§val) tesz eleget. 
 

A belsŖ adatv®delmi felelŖs rendszeresen, legal§bb ®vente 
dokument§lt m·don ellenŖrzi a t§j®koztat· anyagok tartalmi 
megfelelŖs®g®t, rendszeresen, sz¼r·pr·baszerŤ ®s dokument§lt 
m·don ellenŖrz®seket hajt v®gre a t§j®koztat· anyagok 
el®rhetŖs®g®vel, az §tad§sok dokument§lts§g§val kapcsolatban. 
 

A helyes gyakorlat kialak²t§sa ®rdek®ben a belsŖ adatv®delmi felelŖs 
rendszeres, de legal§bb ®venk®nti, illetve a jogszab§lyi v§ltoz§sok 
miatti Szab§lyzat- ®s Elj§r§srend-m·dos²t§sok kapcs§n rendk²v¿li 
oktat§sokat, tov§bbk®pz®seket szervez az alkalmazottak r®sz®re. Az 
oktat§s dokument§lt m·don tºrt®nik, ®s ²r§sos teszt kitºlt®s®vel 
gyŖzŖdik meg a belsŖ adatv®delmi felelŖs az alkalmazottak sz¿ks®ges 
ismereteinek megl®t®rŖl. 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï ellenŖrz®si feladatok 

ÁAdatkezel®ssel kapcsolatos elt®r®sek, adatv®delmi incidens 
 

ÅVizsg§lja ®s nyilv§ntart§sban rºgz²ti az adatkezel®ssel kapcsolatos 
elt®r®seket - vagyis azokat az eseteket, amikor a SZH gyakorlata 
elt®r a jogszab§lyokban, Szab§lyzatban, vagy Elj§r§srendben 
meghat§rozott kºvetelm®nyektŖl - valamint az adatv®delmi 
incidenseket. 

 

(Adatv®delmi incidensk®nt ®rt®kelendŖ minden olyan adatkezel®si vagy 
adatfeldolgoz§si mŤvelet, amely nem felel meg az Infotv. rendelkez®seinek, 
f¿ggetlen¿l att·l, hogy a jogelleness®g sz§nd®koss§g, gondatlan 
magatart§s vagy technikai hiba, esetlegesen k¿lsŖ behat§s 
kºvetkezm®nye.) 

 

ÅNyilv§ntart§st vezet, melynek c®lja a hi§nyoss§gok ®s egy®b 
elt®r®sek dokument§lt m·don tºrt®nŖ rºgz²t®se, a sz¿ks®ges 
int®zked®sek, a felelŖs ®s a hat§ridŖ meghat§roz§sa. 

Åĉr§sban kezdem®nyezi a Szab§lyzat kieg®sz²t®s®t, m·dos²t§s§t, 
gondoskodik a sz¿ks®ges int®zked®sek v®grehajt§s§r·l.  

ÅAz int®zked®sek eredm®nyess®g®t ut·ellenŖrz®s keret®ben 
vizsg§lja, az elt®r®sek kezel®s®rŖl ®ves besz§mol·j§ban ad 
t§j®koztat§st a felelŖs vezetŖ. 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï ellenŖrz®si feladatok 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï adminisztrat²v feladatok 

ÁAdatv®delmet ®rintŖ nyilv§ntart§sok vezet®se 
 

A belsŖ adatv®delmi nyilv§ntart§s egy, az informatikai rendszerben 
vezetett nyilv§ntart§s, mely meghat§rozza, hogy milyen adatokat 
(adatok kºre, fajt§ja, le²r§sa), milyen forr§sb·l, milyen c®lb·l, milyen 
jogalap szerint, mennyi ideig lehet kezelni, feldolgozni, kinek lehet 
§tadni. Tartalmazza az adatkezelŖ, adatfeldolgoz· adatait, az 
adatfeldolgoz§s hely®t ®s technol·gi§j§t, valamint ï ahol van ï a NAIH 
nyilv§ntart§si sz§mot. 

Az adatkezel®sek jogalapj§nak ®s/vagy c®lj§nak megszŤn®se eset®n 
a belsŖ adatv®delmi felelŖs gondoskodik az adatok tºrl®s®nek 
v®grehajt§s§r·l. 
 

Az adatv®delmi incidensek nyilv§ntart§s§nak c®lja, hogy a SZH az 
®rintettnek ï k®relm®re - t§j®koztat§st adhasson, illetve az 
incidenskezel®s jogszerŤs®g®t a Hat·s§g ellenŖrizhesse. A 
nyilv§ntart§s tartalmazza az ®rintett szem®lyes adatok kºr®t, az 
adatv®delmi incidenssel ®rintettek kºr®t ®s sz§m§t, az adatv®delmi 
incidens idŖpontj§t, kºr¿lm®nyeit, hat§sait ®s az elh§r²t§s§ra megtett 
int®zked®seket, valamint az adatkezel®st elŖ²r· jogszab§lyban 
meghat§rozott egy®b adatokat. 
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BelsŖ adatv®delmi nyilv§ntart§s 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï adminisztrat²v feladatok 

A SZH az adattov§bb²t§s jogszerŤs®g®nek ellenŖrz®se, valamint az 
®rintett t§j®koztat§sa c®lj§b·l adattov§bb²t§si nyilv§ntart§st vezet, 
amely tartalmazza az §ltala kezelt szem®lyes adatok  

Åtov§bb²t§s§nak idŖpontj§t,  

Åaz adattov§bb²t§s jogalapj§t ®s c²mzettj®t,  

Åa tov§bb²tott szem®lyes adatok kºr®nek meghat§roz§s§t, valamint  

Åaz adatkezel®st elŖ²r· jogszab§lyban meghat§rozott egy®b adatokat. 
 

Az adattov§bb²t§s az adat meghat§rozott harmadik szem®ly sz§m§ra 
tºrt®nŖ hozz§f®rhetŖv® t®tel®t jelenti, ²gy nem minŖs¿l 
adattov§bb²t§snak az adatfeldolgoz· r®sz®re tºrt®nŖ adat§tad§s, 
illetve az ®rintett t§j®koztat§sa, ²gy ezeket az adattov§bb²t§si 
nyilv§ntart§sban nem kell szerepeltetni. 
 

Az adattov§bb²t§si nyilv§ntart§sban k¿lºn ker¿lnek rºgz²t®sre az eseti 
jellegŤ ®s a folyamatos adattov§bb²t§sok. 
 

Szint®n k¿lºnbs®get tesz a nyilv§ntart§s a jogszab§lyi kºtelezetts®g 
teljes²t®se (pl. NAV r®sz®re) ®s a jog ®rv®nyes²t®se (v®grehajt· 
r®sz®re) ®rdek®ben tºrt®nŖ adattov§bb²t§sok kºzºtt. 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs feladatai ï adminisztrat²v feladatok 
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Szem®lyes adatokhoz val· hozz§f®r®s rendj®vel kapcsolatos 

feladatok 

A hat®kony v®delem biztos²t§sa ®rdek®ben szervez®si ®s technikai 
int®zked®sekre is sz¿ks®g van. Az SZH a megfelelŖ jogosults§gi 
szintek kialak²t§s§val, ®s a hozz§f®r®si jogok ïminim§lis hozz§f®r®si 
elv szerinti- kioszt§s§val, valamint az adatok fizikai ®s mechanikai 
v®delm®vel, az adatok kezel®s®re vonatkoz· r®szletes szab§lyoz§ssal 
biztos²tja az elŖ²r§soknak val· megfelel®st (adatv®delmi szab§lyoz·k). 
 

Az adatkezel®st v®gzŖ szem®lynek gondoskodnia kell arr·l, hogy mind 
a pap²r alap¼, mind az informatikai rendszereken, (pl. sz§m²t·g®p 
monitoron) megjelenŖ szem®lyes adatok illet®ktelen szem®ly sz§m§ra 
ne legyen megismerhetŖ, hozz§f®rhetŖ (nyilv§ntart§sok). 
 

Az adatokat v®deni kell k¿lºnºsen a jogosulatlan hozz§f®r®s, 
megv§ltoztat§s, tov§bb²t§s, nyilv§noss§gra hozatal, tºrl®s vagy 
megsemmis²t®s, valamint a v®letlen megsemmis¿l®s ®s s®r¿l®s ellen, 
tov§bb§ az alkalmazott technika megv§ltoz§s§b·l fakad· 
hozz§f®rhetetlenn® v§l§s ellen. 
 

Amennyiben az adatok tov§bb²t§sa, el®rhetŖs®ge h§l·zati vagy egy®b 
informatikai eszkºz ¼tj§n tºrt®nik, ¼gy minden ®rintett szolg§ltat·nak 
gondoskodni kell a megfelelŖ adatbiztons§gr·l (aj§nl§sok) 
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NAIH nyilv§ntart§si sz§mokkal kapcsolatos feladatok (VIII. fejezet) 

A belsŖ adatv®delmi felelŖs gondoskodik az adatv®delmi nyilv§ntart§si 
sz§mok elŖ²r§soknak megfelelŖ megjelen²t®s®rŖl ®s publik§l§s§r·l az 
al§bbiak szerint: 

ÅAz SZH adatkezel®sei nyilv§ntart§sba v®tel®t - a kºtelezŖ 
adatkezel®s kiv®tel®vel - az adatkezel®s megkezd®se elŖtt 
k®relmezi a NAIH-n§l (NAIH Avatar). Az adatkezel®s a 
nyilv§ntart§sba v®telt megelŖzŖen nem kezdhetŖ meg. 

ÅA nyilv§ntart§si sz§mok az adatkezel®si t§j®koztat· r®szek®nt a 
honlapon ®s a kirendelts®gek ¿gyf®lforgalom sz§m§ra nyitva §ll· 
helyis®geinek hirdetŖt§bl§in is el®rhetŖek, errŖl a belsŖ adatv®delmi 
felelŖs, illetve a kirendelts®g-vezetŖk kºtelesek gondoskodni. 

ÅA belsŖ adatv®delmi felelŖs le²r§st k®sz²t ®s tesz el®rhetŖv® az 
alkalmazottak sz§m§ra, mely tartalmazza, hogy mely 
adattov§bb²t§sok eset®n milyen nyilv§ntart§si sz§mot kell a 
dokumentumon felt¿ntetni (+ ¼j adatkºrºk vizsg§lata) 

ÅAmennyiben a kezelt adatokban v§ltoz§s kºvetkezik be, a belsŖ 
adatv®delmi felelŖs kºteles a v§ltoz§s bekºvetkez®s®tŖl sz§m²tott 
nyolc napon bel¿l v§ltoz§sbejegyz®si k®relmet beny¼jtani. A 
k®relemnek csak a megv§ltozott adatokat kell tartalmaznia 
(ugyfelszolgalat@naih.hu-ra k¿ldºtt mail) 
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NAIH nyilv§ntart§si sz§mokkal kapcsolatos feladatok (VIII. fejezet) 
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NAIH nyilv§ntart§si sz§mokkal kapcsolatos feladatok (VIII. fejezet) 
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Oktat§ssal kapcsolatos feladatok (IX. fejezet) 

A helyes gyakorlat kialak²t§sa ®rdek®ben a belsŖ adatv®delmi felelŖs 
rendszeres, de legal§bb ®venk®nti, illetve a jogszab§lyi v§ltoz§sok 
miatti Szab§lyzat- ®s Elj§r§srend-m·dos²t§sok miatt rendk²v¿li 
oktat§sokat, tov§bbk®pz®seket szervez az alkalmazottak r®sz®re.  
 

Az adatbiztons§got szolg§l· technikai eszkºzºkrŖl, azok helyes, az 
adatbiztons§got kellŖ hat®konys§ggal biztos²t· haszn§lat§r·l a belsŖ 
adatv®delmi felelŖs oktat§s, k®pz®s szervez®s®vel gondoskodik.  
 

Az oktat§snak r®sze az adminisztrat²v v®delmi eszkºzºk szerep®nek 
tudatos²t§sa az alkalmazottakban, a t§j®koztat· haszn§lat§val, a 
t§j®koztat§ssal kapcsolatos oktat§sok, k®pz®sek megszervez®se, 
megtart§sa, az ezzel kapcsolatos dokument§ci· elk®sz²t®se 
(fogalmak, elhat§rol§sok, gyakorlati p®ld§k).  
 

Az oktat§s dokument§lt m·don tºrt®nik, ®s ²r§sos teszt kitºlt®s®vel 
gyŖzŖdik meg a belsŖ adatv®delmi felelŖs az alkalmazottak sz¿ks®ges 
ismereteinek megl®t®rŖl (tematika, vizsgaanyag, jelenl®ti ²v, 
eredm®nyek ki®rt®kel®se, nyilv§ntart§sa). 
 

Az ¼j bel®pŖ dolgoz·kat a munka megkezd®se elŖtt kell kioktatni a 
fentiek szerint, dokument§ltan. 
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Adatszolg§ltat§ssal kapcsolatos teendŖk (X. fejezet) 

A NAIH, Takar®kbank fel® beny¼jtand· egy®b jelent®sek, rendszeres 
®s eseti adatszolg§ltat§sok menet®t - ki v®gzi a tev®kenys®get, milyen 
m·don teszi meg bejelent®s®t, azt hogy dokument§lja, 
visszakereshetŖs®g®rŖl a SZH milyen m·don gondoskodik 
(nyilv§ntart§s) ï a SZHnek mag§nak kell kidolgoznia ter¿letenk®nt (pl.: 
elutas²tott k®relmekrŖl jelent®s minden ®v janu§r 31-ig).  

 

Minden ®v m§rcius 31-ig kºteles besz§molni az Igazgat·s§g r®sz®re 
az adatv®delem helyzet®rŖl. A besz§mol· kºtelezŖ t®makºrei: 
Szab§lyzat, Elj§r§srend jogszab§lyi megfelelŖs®ge, ellenŖrz®si 
tapasztalatok, adatkezel®si incidensek, sz¿ks®ges int®zked®sek ®s 
azok eredm®nyei, az adatv®delem szem®lyi ®s t§rgyi felt®teleinek 
megl®te. 
 

A besz§mol·ban feladatkºrºnk®nt (szab§lyoz§s, ellenŖrz®s, 
adminisztr§ci·, kapcsolattart§s) kell szerepeltetnie a SZH §ltal 
folytatott adatv®delmi tev®kenys®g tapasztalatait, statisztik§it, valamint 
meg§llap²t§sokat ®s sz¿ks®g szerint javaslatokat kell megfogalmaznia 
a hat®konyabb mŤkºd®s biztos²t§sa ®rdek®ben. 
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BelsŖ adatv®delmi felelŖs besz§mol·i, jelent®si kºtelezetts®gei 

Az £ves Besz§mol· ter¿letek szerinti bont§sban kell, hogy elk®sz¿ljºn, 
tartalmaznia kell minden fontosabb statisztik§t (pl. adatv®delmi 
incidensek sz§ma, ¼j adatkezel®sek, t§j®koztat§s k®r®sek sz§ma, 
elutas²tott k®relmek sz§ma stb.) 
 

ÅVezetŖi ºsszefoglal· (az idŖszak jelentŖsebb esem®nyeinek rºvid, tºmºr 
ºsszefoglal·ja) 

ÅA monitoring tev®kenys®g ®s a vizsg§latok tapasztalatai (a Munkatervben 
elŖir§nyzott ®s elv®gzett feladatok, vizsg§latok sor§n esetlegesen felt§rt 
kock§zatok megjelºl®s®vel, valamint az ezek csºkkent®s®re, vagy 
megsz¿ntet®s®re tett int®zked®seinek ®s javaslatainak bemutat§s§val) 

ÅA Hat·s§gokkal folytatott megfelelŖs®gi szempontb·l relev§ns kommunik§ci· 
le²r§sa (az idŖszakban tºrt®nt NAIH megkeres®sek, vizsg§latok bemutat§sa) 

ÅA szab§lyoz§si kºrnyezetben bekºvetkezett v§ltoz§sok ®s az azok nyom§n 
sz¿ks®gess® v§lt int®zked®sek (a jogszab§lyokban, fel¿gyeleti norm§kban 
bekºvetkezett v§ltoz§sok SZH szab§lyzataiban, belsŖ elj§r§saiban tºrt®nŖ 
§tvezet®se, az ennek ®rdek®ben a belsŖ adatv®delmi felelŖs §ltal v®gzett 
tev®kenys®g bemutat§sa) 

ÅAz idŖszak egy®b, az adatv®delem szempontj§b·l jelentŖs ¿gyei (a fentebb 
felsorolt kateg·ri§k egyik®be sem tartoz·, azonban az adatv®delem 
szempontj§b·l relev§ns esem®nyek, valamint megtett int®zked®sek 
bemutat§sa). 
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Az ®rintett t§j®koztat§shoz val· joga (VII. fejezet 1. pont) 

Az ®rintettel az adatkezel®s megkezd®se elŖtt kºzºlni kell, hogy az 
adatkezel®s hozz§j§rul§son alapul vagy kºtelezŖ. KºtelezŖ 
adatkezel®s eset®n a t§j®koztat§s tºrt®nhet a vonatkoz· jogszab§lyi 
rendelkez®sekre val· utal§s nyilv§noss§gra hozatal§val is. 
 

Az SZH t§j®koztat§st ad az ®rintett §ltala kezelt/feldolgozott adatair·l, 
az adatkezel®s c®lj§r·l, jogalapj§r·l, idŖtartam§r·l, adatfeldolgoz· 
nev®rŖl, c²m®rŖl (sz®khely) ®s az adatkezel®ssel ºsszef¿ggŖ 
tev®kenys®g®rŖl, tov§bb§ arr·l, hogy kik ®s milyen c®lb·l kapj§k, 
illetve kapt§k meg az adatokat. A t§j®koztat§snak ki kell terjednie az 
®rintett adatkezel®ssel kapcsolatos jogaira ®s jogorvoslati 
lehetŖs®geire is. 
 

A t§j®koztat§st megtagadni csak tºrv®nyi felhatalmaz§s alapj§n lehet, 
a t§j®koztat§s megtagad§sakor ²r§sban kºzºlni kell az ®rintettel, hogy 
a felvil§gos²t§s megtagad§s§ra mely tºrv®nyi rendelkez®s szerint 
ker¿lt sor.  Az elutas²tott k®relmekrŖl ®vente t§j®koztat§st kell k¿ldeni a 
NAIH r®sz®re (janu§r 31-ig). 
 

Az ig®nyelt t§j®koztat§s az ²r§sbeli k®relem beny¼jt§s§t·l sz§m²tott 
legfeljebb 25 napon bel¿l ²r§sban, kºz®rthetŖ m·don meg kell adni.  
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Az ®rintett t§j®koztat§shoz val· joga 
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Az ®rintett t§j®koztat§shoz val· joga (VII. fejezet 1. pont) 

Ha az ®rintettek szem®lyes t§j®koztat§sa lehetetlen vagy ar§nytalan 
kºlts®ggel j§rna, a t§j®koztat§s megtºrt®nhet az al§bbi inform§ci·k 
nyilv§noss§gra hozatal§val is: 

Åaz adatgyŤjt®s t®nye, 

Åaz ®rintettek kºre, 

Åaz adatgyŤjt®s c®lja, 

Åaz adatkezel®s idŖtartama, 

Åaz adatok megismer®s®re jogosult lehets®ges adatkezelŖk 
szem®lye, 

Åaz ®rintettek adatkezel®ssel kapcsolatos jogainak ®s jogorvoslati 
lehetŖs®geinek ismertet®se, valamint 

Åha az adatkezel®s adatv®delmi nyilv§ntart§sba v®tel®nek van 
helye, az adatkezel®s nyilv§ntart§si sz§ma. 

 

T§j®koztat§s megtagad§s§ra adatkezel®si korl§toz§s (szem®lyes 
adatot a korl§toz§snak megfelelŖ terjedelemben ®s m·don kºteles 
kezelni ®s az ®rintett jogait az adatkezel®si korl§toz§snak megfelelŖen 
biztos²tani), illetve az ®rintettek jogainak tºrv®ny §ltali korl§toz§sa 
eset®n ker¿lhet sor (pl. biztons§gi, gazdas§gi, munkajogi ®rdekbŖl) 
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Jogorvoslattal kapcsolatos teendŖk: helyesb²t®s, tºrl®s, z§rol§s 

(VII. fejezet 2. pont) 

Amennyiben a kezelt szem®lyes adat a val·s§gnak nem felel meg, ®s 
a val·s§gnak megfelelŖ adat rendelkez®s®re §ll, a szem®lyes adatot a 
SZH kºteles 2 munkanapon bel¿l helyesb²teni. 
 

Az SZH kºteles az adatot 2 munkanapon bel¿l tºrºlni,  

Åha az adatkezel®s jogellenes, 

Åha az adatr·l meg§llap²that·, hogy t®ves vagy hi§nyos, ®s ez az 
§llapot jogszerŤen nem korrig§lhat·, felt®ve, hogy tºrv®ny a tºrl®st 
nem z§rja ki, 

Åha az adatkezel®s c®lja megszŤnt, vagy az adatok t§rol§s§nak 
tºrv®nyben meghat§rozott hat§rideje lej§rt, 

Åa tºrl®st b²r·s§g (tºrv®nysz®k), vagy NAIH hat§rozatban elrendelte. 
 

Az ®rintett k®r®s®re is tºrºlhetŖ a szem®lyes adat abban az esetben, 
ha azt m§s, az SZH tev®kenys®g®re vonatkoz· jogszab§ly nem tiltja. 
 

Tºrl®s helyett a szem®lyes adat z§rol§s§ra ker¿l sor, ha az ®rintett ezt 
k®ri, vagy ha a rendelkez®sre §ll· inform§ci·k alapj§n felt®telezhetŖ, 
hogy a tºrl®s s®rten® az ®rintett jogos ®rdekeit (ameddig az 
adatkezel®si c®l fenn§ll, ut§na tºrºlhetŖ). 
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Jogorvoslattal kapcsolatos teendŖk: helyesb²t®s, tºrl®s, z§rol§s 

(VII. fejezet 2. pont) 

Meg kell jelºlni azon szem®lyes adatokat, melyek helyess®g®t, 
pontoss§g§t az ®rintett vitatja:  

ÅAz adatelt®r®ssel kapcsolatos bejelent®st az ¿gyint®zŖ fogadja, 
®rkezteti. A k®rt m·dos²t§sokr·l (eredeti adat, m·dos²tani k²v§nt 
adat) feljegyz®st k®sz²t, melyet a bejelentŖvel al§²rat, majd eljuttatja a 
belsŖ adatv®delmi felelŖsnek, 

ÅA belsŖ adatv®delmi felelŖs megvizsg§lja a k®relem jogoss§g§t 
valamint azt a t®nyt, hogy van-e tºrv®nyi akad§lya a k®rt 
adatm·dos²t§snak, 

ÅAz adatok m·dos²t§s§t elrendeli ¼gy, hogy az eredeti adatokr·l is 
rendelkez®sre §lljon inform§ci·. A helyesb²t®s, z§rol§s, vagy tºrl®s 
ir§nti k®relem elutas²t§s§nak t®nybeli ®s jogi indokair·l, tov§bb§ a 
jogorvoslati lehetŖs®gekrŖl az ®rintettet ²r§sban t§j®koztatja. 

 

Harmadik f®ltŖl sz§rmaz· adat helyesb²t®s®n®l a fenti szab§lyt nem 
kell alkalmazni. 
 

A kºzokirat, illetve a munk§ltat· §ltal tett nyilatkozatban foglalt adatok 
helyesb²t®s®t vagy tºrl®s®t csak kºzokirat, illetve a munk§ltat· erre 
ir§nyul· nyilatkozata vagy dºnt®s®nek az illet®kes szerv §ltal tºrt®nt 
megv§ltoztat§sa alapj§n lehet k®rni. 
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Jogorvoslattal kapcsolatos teendŖk: helyesb²t®s, tºrl®s, z§rol§s 
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Jogorvoslattal kapcsolatos teendŖk: tiltakoz§s szem®lyes adat 

kezel®se ellen (VII. felezet 3. pont) 

Az ®rintett tiltakozhat szem®lyes adat§nak kezel®se ellen, 

Åha a szem®lyes adatok kezel®se vagy tov§bb²t§sa kiz§r·lag a SZHre 
vonatkoz· jogi kºtelezetts®g teljes²t®s®hez vagy a SZH, adat§tvevŖ vagy 
harmadik szem®ly jogos ®rdek®nek ®rv®nyes²t®s®hez sz¿ks®ges, kiv®ve 
kºtelezŖ adatkezel®s eset®n; 

Åha a szem®lyes adat felhaszn§l§sa vagy tov§bb²t§sa kºzvetlen ¿zletszerz®s, 
kºzv®lem®ny-kutat§s vagy tudom§nyos kutat§s c®lj§ra tºrt®nik; valamint 

Åtºrv®nyben meghat§rozott egy®b esetben. 
 

Az ®rintett tiltakoz§s§t a belsŖ adatv®delmi felelŖs kezeli. A tiltakoz§st 
a k®relem beny¼jt§s§t·l sz§m²tott legrºvidebb idŖn bel¿l, de legfeljebb 
15 napt§ri napon bel¿l megvizsg§lja, annak megalapozotts§ga 
k®rd®s®ben dºnt®st hoz, ®s dºnt®s®rŖl a k®relmezŖt ²r§sban 
t§j®koztatja 25 napon bel¿l. 
 

Ha az ®rintett tiltakoz§sa megalapozott akkor a tov§bbi adatkezel®st 
meg kell sz¿ntetni, a kor§bban rºgz²tett adatokat z§rolni kell, valamint 
a tiltakoz§sr·l, tov§bb§ az annak alapj§n tett int®zked®sekrŖl ®rtes²ti 
mindazokat, akik r®sz®re a tiltakoz§ssal ®rintett szem®lyes adatot 
kor§bban tov§bb²totta. 
 

Az SZH az ®rintett adat§t nem tºrºlheti, ha az adatkezel®st tºrv®ny 
rendelte el.  
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Adatbiztons§ggal kapcsolatos feladatok ï informatikai eszkºzºk 

A belsŖ adatv®delmi felelŖs az adatbiztons§gi eszkºzºk, folyamatok, 

technik§k ellenŖrz®s®rŖl az al§bbi elj§r§si szab§lyok szerint 

gondoskodik: 
 

Informatikai eszkºzºk, berendez®sek, megold§sok rendszeres 

ellenŖrz®se/ellenŖriztet®se, amely kit®r: 
 

Åa biztons§gos ®s tartal®kolt szerverkºrnyezetre, izol§lt mŤkºd®s 

felt®telekre (rendszergazda, k¿lsŖ szolg§ltat· seg²ts®g®vel) 

Åv®dett, z§rt kommunik§ci·s adatkapcsolatra 

ÅtŤzfalak alkalmaz§s§ra, v²rusv®delemre 

Åazonos²t§si technik§kra, jogosults§gkezel®sekre 

Åelektronikus al§²r§s ®s titkos²t§si elj§r§sokra 

Åment®si, archiv§l§si rendszerek ï biztons§gi m§solatok  
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Adatbiztons§ggal kapcsolatos feladatok - iratkezel®s 

Iratkezel®si v®delmi eszkºzºk rendelkez®sre §ll§sa, hat®kony 

mŤkºdtet®s®nek ellenŖrz®se: 
 

ÅIratt§rak (z§rhat·s§ga, kulcskioszt§s, napi haszn§lati szok§sok ï 

hozz§f®r®s-korl§toz§s gyakorlata), kock§zattal ar§nyos vizsg§lata 

(mit t§rolnak benne) negyed®venk®nti, dokument§lt ellenŖrz®se. 
 

ÅP§nc®lszekr®nyek, tŤz§ll· lemezszekr®nyek rendelkez®sre §ll§sa, 

¿zemeltet®se - csak az adatkezel®sbe is bevont eszkºzºk 

vonatkoz§s§ban : megl®te, mŤkºdŖk®pess®ge, kulcsok, k·dok  

kioszt§s§nak dokument§lts§ga, szab§lyszerŤs®ge. F®l®vente 

ellenŖrz®s, tapasztalatokr·l ²r§sos feljegyz®s. 
 

ÅIratmegsemmis²tŖ eszkºzºk megfelelŖs®g®nek (pl. darabol§si m®ret) 

f®l®vente tºrt®nŖ dokument§lt ellenŖrz®se. 
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Adatbiztons§ggal kapcsolatos feladatok ï fizikai v®delmi eszkºzºk 

Fizikai v®delmi eszkºzºk rendelkez®sre §ll§s§nak, megfelelŖs®g®nek 

ellenŖrz®se: 
 

Å Z§rt, elk¿lºn²tett helyis®gek 

Å Kºrnyezeti behat§sok (hŖ, f¿st, v²z, elektromos, optikai, vegyi, 

mechanikai, stb.) elleni v®delmet szolg§l· eszkºzºk 

Å Riaszt· 

Å Bel®ptetŖ rendszer 

Å Biztons§gi szolg§lat 
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Adatbiztons§ggal kapcsolatos feladatok ï adminisztrat²v eszkºzºk 

ÁSzab§lyz§s az adatbiztons§got szolg§l· szem®lyi ®s t§rgyi felt®telek 

megteremt®se, valamit a helyes gyakorlat kialak²t§sa ®rdek®ben. 
 

ÁAz adatbiztons§got szolg§l· eszkºzºkrŖl, azok helyes haszn§lat§r·l a 

oktat§s, k®pz®s szervez®se.  
 

Á¦gyfelek t§j®koztat§sa az adatbiztons§got szolg§l· eszkºzºkrŖl. 
 

Á¦gyfelek biztons§gi tudatoss§g§nak erŖs²t®se a biztons§gi 

int®zked®sek c®lszerŤs®g®nek bel§t§sa ®rdek®ben.  
 

ÁEllenŖrz®sek, vizsg§latok, tesztel®sek rendszere, folyamata 

Å A belsŖ adatv®delmi felelŖs ellenŖrz®sei (adatkezel®si t§j®koztat·k, 

ºnk®ntess®g, bek®rt adatok sz¿ks®gess®ge, adatbiztons§gi eszkºzºk) 

Å BelsŖ ellenŖr adatkezel®st, adatfeldolgoz§st ®rintŖ vizsg§latai 

(kinevez®sek, munkakºri le²r§sok, adatv®delmi szab§lyoz·k 

naprak®szs®ge) 

Å  K¿lsŖ szolg§ltat·k auditjai (z§rts§g, hozz§f®r®si lehetŖs®gek, jelsz· policy, 

szab§lyozotts§g, belsŖ vissza®l®si lehetŖs®gek,  

Å Fel¿gyeleti szervek ellenŖrz®sei, c®lvizsg§latai 
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T§j®koztat§ssal kapcsolatos feladatok ï az ®rintett t§j®koztat§sa 

ÁT§j®koztat§s /kºzz®t®tel m·dja: pap²r alapon, sz·ban, elektronikusan 
 

ÁA t§j®koztat§s folyamata 

ÅA szem®lyes adatok kezel®s®rŖl az ®rintettet ï m®g a t®nyleges 

adatkezel®st megelŖzŖen ï igazolhat· m·don kell t§j®koztatni. 

ÅAz adatkezel®s megkezd®se elŖtt az ®rintettel kºzºlni kell, hogy az 

adatkezel®s kºtelezŖ vagy hozz§j§rul§son alapul. 
 

ÁA t§j®koztat§s tartalma 

ÅA t§j®koztat§snak ki kell terjednie az ®rintett adatkezel®ssel 

kapcsolatos jogaira ®s jogorvoslati lehetŖs®geire is (t§j®koztat§shoz 

val· jog, helyesb²t®s-tºrl®s, z§rol§s k®r®se, tiltakoz§s szem®lyes 

adatok kezel®se ellen). 
 

ÁT§j®koztat§s adatv®delmi incidens eset®n 

ÅAz ®rintettet t§j®koztatni kell a bekºvetkezett adatv®delmi incidens 

kºr¿lm®nyeirŖl, hat§sair·l ®s az elh§r²t§s§ra megtett 

int®zked®sekrŖl. 
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T§j®koztat§ssal kapcsolatos feladatok ï az ®rintett t§j®koztat§sa 

FŖszab§ly:  

Ăaz ®rintettet az adatkezel®s megkezd®se elŖtt egy®rtelmŤen ®s 

r®szletesen t§j®koztatni kell az adatai kezel®s®vel kapcsolatos minden 

t®nyrŖl (é)ò  
 

Ă(é) ²gy k¿lºnºsen, az adatkezel®s c®lj§r·l ®s jogalapj§r·l, az 

adatkezel®sre ®s az adatfeldolgoz§sra jogosult szem®ly®rŖl, az 

adatkezel®s idŖtartam§r·léò  

 

EgyszerŤ, mindenki sz§m§ra ®rthetŖ m·don kell fogalmazni. 

 

Az elŖzetes t§j®koztat§s c®lja, hogy az ®rintett sz§m§ra egy®rtelmŤen 

kider¿ljºn, hogy az adott adatkezel®s  

 

Å milyen hat§ssal van a mag§nszf®r§j§ra  
 

(rekl§mok, DM megkeres®sek, kapcsolattart§s) 
 

Å kik ®s milyen felt®telekkel f®rhetnek hozz§ adataihoz. 
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T§j®koztat§ssal kapcsolatos feladatok  - a rossz gyakorlat 

A t§j®koztat·: 

 

Á Jogszab§lyok felsorol§s§t tartalmazza 

 

Å Az ¿gyf®l sz§m§ra nem a forr§s a fontos, hanem a tartalom 

 

Á Infotv. alapelveit sz· szerint ism®tli 

 

Å Nem arr·l kell t§j®koztatni az ®rintettet, hogy az adatkezelŖ 

ismeri az adatv®delem alapelveit 

 

Á Jogszab§lyb·l tºrt®nŖ sz· szerinti id®zetek, vagy azok minim§lis 

m·dos²t§ssal tºrt®nŖ alkalmaz§sa 

 

Å Nem csak jog§szok olvass§k a t§j®koztat·kat 
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ĂAz adatkezel®s c®lja az ¿gyf®llel kºtºtt vagy kºtendŖ szerzŖd®s 

alapj§n p®nz¿gyi szolg§ltat§s illetŖleg a [Szºvetkezeti hitelint®zet] 

tev®kenys®g®vel kapcsolatos egy®b szolg§ltat§s teljes²t®se, valamint 

egy®b tºrv®nyi rendelkez®s (pl. a p®nzmos§s megelŖz®s, §llami 

t§mogat§sokkal ºsszef¿gg®sben kezelt adatok) alapj§n, jogszab§lyon 

alapul· adatkezel®sò 
 

Ă¿gyf®lszegment§ci·s szimul§ci·k elv®gz®seò , az adatkezelŖvel 

Ăºsszef¿ggŖ internetes kommunik§ci· c®lj§b·lò nyilv§noss§gra hozza  

T§j®koztat§ssal kapcsolatos feladatok  -  

    Kºz®rthetŖ megfogalmaz§s??? 

ĂAz adott ¿gylet vonatkoz§s§ban kezelt 

szem®lyes adatok felsorol§s§t a Bank p®nz¿gyi 

®s kieg®sz²tŖ p®nz¿gyi szolg§ltat§si 

tev®kenys®g®re, valamint a befektet®si ®s 

kieg®sz²tŖ befektet®si szolg§ltat§sokra 

vonatkoz· ¦zletszab§lyzatai, az adott ¿gyletre 

vonatkoz· §ltal§nos szerzŖd®si felt®telei, 

valamint a konkr®t szerzŖd®sek, szolg§ltat§s 

ig®nyl®s®re vonatkoz· nyomtatv§nyok 

tartalmazz§kò 
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T§j®koztat§ssal kapcsolatos feladatok  - a j· ¿gyf®l-t§j®kozat· 

Å Formailag tagolt, j·l olvashat· 

Å Rºvid, egy®rtelmŤ fogalommagyar§zat 

Å A t§j®koztat· sz·haszn§lata igazodjon a tºrv®nyi defin²ci·khoz 

(adatkezelŖ, adatfeldolgoz·, kiszervezett tev®kenys®g stb.) 

Å Tºmºr, l®nyegre tºrŖ 

Å Egy®rtelmŤ megfogalmaz§sok 

Å Az adatkezel®si t§j®kozat· nem jognyilatkozat 

Å Egyedi adatkezel®sek ismertet®se (helyi saj§toss§gok) 

Å Rendelkez®sre §ll§s, el®rhetŖs®g (alkalmazkodjon az 

adatkezel®s form§j§hoz) 
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Az ¿gyf®l-t§j®koztat·  tartalmi elemei 

Å AdatkezelŖ megnevez®se (N®v, postac²m, email c²m, 

telefonsz§m, web oldal) 

 

Å Adatkezel®s c®lja (milyen c®lb·l, milyen szem®lyes adatok 

megad§s§ra van sz¿ks®g) 

 

Å A kezelt adatok kºre (pontosan meg kell nevezni, nem el®g 

gyŤjtŖfogalmakat haszn§lni, mint pl. el®rhetŖs®gi adatok) 

 

Å Adatkezel®s idŖtartama (az ®rintett sz§m§ra egy®rtelmŤ m·don) 

 

Å Az adatkezel®s jogalapja (®rdemes adatkezel®si c®lonk®nt  

csoportos²tani)  
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¦gyf®l-t§j®koztat· tartalmi elemei 

Å Adatfeldolgoz· ig®nybev®tel®rŖl sz·l· t§j®koztat§s 

o adatfeldolgoz· megnevez®se 

o milyen szem®lyes adatokhoz, milyen idŖtartamig f®rnek 

hozz§ 

o milyen tev®kenys®get v®geznek az adatkezelŖ r®sz®re 

 

Å Ha az adatkezelŖ nem vesz ig®nybe adatfeldolgoz·t, azt is 

®rdemes a t§j®koztat·ban kºzºlni 
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¦gyf®l-t§j®koztat· tartalmi elemei 

Å Adatbiztons§gi int®zked®sekrŖl sz·l· t§j®koztat§s 

o nem sz¿ks®ges r®szletes t§j®koztat§st adni  
pl. jogszab§lyi elv§r§soknak megfelelŖ adatkezel®s, adathozz§f®r®sek 

napl·z§sa 

 

Å £rintett jogair·l sz·l· t§j®koztat§s 

o milyen m·don tudja k®relm®t beny¼jtani 

o max. 25 napon bel¿l v§laszolni kell a k®relemre 

o t§j®koztat§s kºz®rthetŖ form§ban, illetve k®r®s eset®n ²r§sban 

 

Å T§j®koztat§s jogorvoslati lehetŖs®grŖl 

o B²r·s§ghoz (tºrv®nysz®k) fordul§s lehetŖs®ge 

o Hat·s§ghoz fordul§s lehetŖs®ge  

o (Hat·s§g megnevez®se, c²me, email) 
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Adatv®delmi felelŖs kºtelezetts®gei a t§j®koztat·k, nyilatkozatok 

vonatkoz§s§ban 

Å t§j®koztat·k elk®sz²t®se/elk®sz²ttet®se, naprak®szen tart§sa 

 

Å a t§j®koztat·khoz kapcsol·d· megismer®si nyilatkozatok 

elk®sz²t®se/elk®sz²ttet®se, aktualiz§l§sa 

 

Å fenti dokumentumok rendszeres fel¿lvizsg§lata, rendelkez®sre 

§ll§s§nak, oktat§s§nak, alkalmaz§s§nak vizsg§lata az 

elj§r§srendben foglaltak szerint, de legal§bb ®vente 

 

Å t§j®koztat·k kialak²t§sa k¿lºnbºzŖ platformokra (²r§sbeli 

t§j®koztat·, ĆSZF, szerzŖd®s mell®klet, web oldalon 

megjelen²tett t§j®koztat·, oktat§si anyag), ezek rendszeres 

aktualiz§l§sa  
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KºtelezŖ t§j®koztat·k 

Á ĆSZF 

Å Tartalmazza az alapvetŖ adatkezel®si normat²v§kat, 

§ltal§nos ®rv®nyŤ adatkezel®si alapelveket 

 

Á SzerzŖd®s mell®klete  

Å A szerzŖd®ssel kapcsolatos speci§lis adatkezel®si elveket 

tartalmazza, a szerzŖd®s t²pus§val kapcsolatos szem®lyes 

adatkezel®sek vonatkoz§s§ban (banksz§mla, hitel, 

bankk§rtya, NetBank stb.) 

 

Á Honlap 

Å Tartalmazza az elk®sz²tett ®s aktu§lis adatv®delmi ®s 

adatkezel®si t§j®koztat·k elektronikus p®ld§nyait, valamint 

az elektronikus bank¿gyint®z®s, NetBank speci§lis 

adatkezel®si normat²v§it 
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Adatfeldolgoz· ig®nybev®tele, kiszervezet tev®kenys®gek 

Kiszervez®s 
 

Å p®nz¿gyi ®s kieg®sz²tŖ p®nz¿gyi szolg§ltat§si tev®kenys®ghez 

kapcsol·d·, vagy jogszab§ly §ltal v®gezni rendelt tev®kenys®g; 

Å a tev®kenys®g v®gz®se sor§n adatkezel®s, adatfeldolgoz§s, 

adatt§rol§s tºrt®nik; 

Å a tev®kenys®g folyamatos vagy rendszeres elv®gz®se 

szervezetileg f¿ggetlen szem®ly §ltal, erre ir§nyul· szerzŖd®s 

alapj§n. 

 

- A kiszervezett tev®kenys®get v®gzŖ - a kock§zattal ar§nyos 

m®rt®kben - rendelkezik mindazon szem®lyi, t§rgyi ®s biztons§gi 

felt®telekkel, amelyeket jogszab§ly a kiszervezett tev®kenys®get 

illetŖen az SZH-ra vonatkoz·an elŖ²r. 
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Kiszervezett tev®kenys®ggel kapcsolatos feladatok 

Á Bejelent®s a fel¿gyeleti szervhez (2 munkanapon bel¿l) 

ÅKiszervez®s t®ny®t, kiszervezett tev®kenys®get v®gzŖ nev®t, 

azonos²t· adatait, kiszervez®s idŖtartam§t. 

 

Á Az SZH belsŖ ellenŖrz®se a kiszervezett tev®kenys®g 

szerzŖd®sben foglaltaknak megfelelŖ v®gz®s®t legal§bb ®vente 

megvizsg§lja. 

 

Á Az SZH felelŖs a kiszervezett tev®kenys®get v®gzŖ v§llalkoz§s 

§ltali adatkezel®sek®rt. 

ÅAz adatv®delmi felelŖs kºtelezetts®ge, hogy a szerzŖd®sek 

l®s²t®sekor, a szerzŖd®s ideje alatt (kontroll), valamint a 

szerzŖd®sek megsz¿ntet®sekor az adatv®delmi szempontokat 

®rv®nyes²tse, a szempontrendszert az Elj§r§srendben 

kidolgozza. 
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Kiszervezett tev®kenys®g bejelent®se 

A kiszervez®s t®ny®t, a szerzŖd®s megkºt®s®t kºvetŖ k®t 

napon bel¿l be kell jelenteni 
https://alk.mnb.hu/bal_menu/formanyomtatvanyok?mid=570 

https://alk.mnb.hu/bal_menu/formanyomtatvanyok?mid=570
https://alk.mnb.hu/bal_menu/formanyomtatvanyok?mid=570
https://alk.mnb.hu/bal_menu/formanyomtatvanyok?mid=570
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Å Az adatfeldolgoz§sra nem adhat· megb²z§s olyan v§llalkoz§snak, 

amely a feldolgozand· szem®lyes adatokat felhaszn§l· ¿zleti 

tev®kenys®gben ®rdekelt. 
 

Å Az adatfeldolgoz§sra vonatkoz· szerzŖd®sben rºgz²teni kell 
 

o az adatok §tad§s§nak, visszav®tel®nek m·dj§t,  

o az adatfeldolgoz· §ltal az adatokon v®gezhetŖ mŤveletek kºr®t,  

o az adatbiztons§gra vonatkoz· felt®teleket,  

o az adatfeldolgoz· jogait ®s kºtelezetts®geit,  

o a felelŖss®gi k®rd®seket, garanci§kat, biztos²t®kokat, 

o az adatkezelŖ ellenŖrz®si jogkºr®t, 

o az adatfeldolgoz· felelŖss®g®t a szem®lyes adatok feldolgoz§s§®rt, 

megv§ltoztat§s§®rt, tºrl®s®®rt, tov§bb²t§s§®rt ®s nyilv§noss§gra 

hozatal®rt, 

o az adatfeldolgoz· az SZH hozz§j§rul§sa n®lk¿l m§s adatfeldolgoz·t nem 

vehet ig®nybe, 

o az adatfeldolgoz· az adatkezel®st ®rintŖ ®rdemi dºnt®st nem hozhat, a 

tudom§s§ra jutott szem®lyes adatokat kiz§r·lag az SZH rendelkez®sei 

szerint ®s sz§m§ra dolgozhatja fel, t§rolhatja, Ŗrizheti meg, 

o Az adatfeldolgoz· az SZH megb²z§s§b·l v®gzett adatfeldolgoz§s sor§n 

megismert adatokat saj§t, illetve harmadik f®l c®lj§ra nem hasznos²thatja. 

 

 

 

 

Adatfeldolgoz·i tev®kenys®ggel kapcsolatos tov§bbi feladatok 
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Adatfeldolgoz§si tev®kenys®g ellenŖrz®se 

Az SZH mint adatkezelŖ kºteles vizsg§lni, hogy az adatfeldolgoz§s 

kºr¿lm®nyei megfelelnek-e a r§ vonatkoz· krit®riumoknak? 
 

Å adatok fizikai, elektronikai, logikai ®s hum§n v®delme 

Å adatfeldolgoz§s z§rts§ga 

Å adatokhoz tºrt®nŖ hozz§f®r®s szab§lyoz§sa 

Å adatb§zisok rendelkez®sre §ll§sa, s®rthetetlens®ge 
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Adattov§bb²t§s esetei 

Á Az adattov§bb²t§s esetei 
 

ÅJogszab§lyi kºtelezetts®g teljes²t®se: KHR, NAV, TB, 

Nyugd²jbiztos²t·k, C®gb²r·s§g, B²r·s§gi v®grehajt·k, RendŖrs®g, 

PEII stbé.. 
 

Å£rintett kifejezett k®r®s®re, felhatalmaz§s§ra: ®rt®kbecslŖ, marketing 

tev®kenys®g, igazolt fizet®si sz§mla stbé 
 

 

Nem jelent adattov§bb²t§st az adatfeldolgoz· r®sz®re tºrt®nŖ 

adat§tad§s 
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Adattov§bb²t§s menete (Elj§r§srendben) 

Á Adattov§bb²t§s jogszerŤs®g®nek ellenŖrz®se 
 

Å hozz§j§rul§s megfelelŖs®ge 

Å az adatk®rŖ szervezet jogosults§ga 

 

 

Á Adattov§bb²t§si nyilv§ntart§sba val· bejegyz®s 
 

Å szem®lyes adatok tov§bb²t§s§nak idŖpontja 

Å adattov§bb²t§s jogalapja 

Å adattov§bb²t§s c²mzettje 

Å tov§bb²tott szem®lyes adatok kºre 



Honlapunk 

www.zsigraikft.hu 


